Ministero delle Infrastrutture e della mobilita sostenibili
Dipartimento per la mobilita sostenibile
Direzione Generale Territoriale del Nord-Ovest

Ufficio 1 — Motorizzazione Civile di Milano
e Sezioni coordinate di Lodi e Pavia

OO
AVVISO ALL'UTENZA N. 13 DEL 2 LUGLIO 2024.

Oggetto: Organizzazione attivita di sportello periodo estivo.

Al fine di consentire la fruizione delle ferie al personale e a causa della cronica grave
carenza di organico, si rende necessario apportare delle modifiche temporanee alla
attivita di front-office secondo quanto di seguito riportato:

e Tutti gli sportelli saranno chiusi dal 12 al 16 agosto;
e Area Conducenti
o |l servizio consegna/ritiro cartelline relative alle conversioni patenti e

sospeso dal 20 luglio al 31 agosto, ferma restando 'operativita della
procedura telematica di invio/ricezione delle istanze. Dal 22 luglio sara
possibile ritirare solo le cartelline gia depositate. Si chiede all’'utenza
professionale di limitare al minimo la consegna delle istanze di
conversione patenti nella settimana dal 15/07/2024 al 19/07/2024

Si rende, infine, necessario anticipare al 31 luglio la chiusura dei verbali relativi agli
esami programmati nel periodo 1 agosto — 7 settembre.
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