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DIPARTIMENTO  PER I TRASPORTI E LA NAVIGAZIONE
DIREZIONE GENERALE PER LA MOTORIZZAZIONE, 
PER I SERVIZI AI CITTADINI ED ALLE IMPRESE
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                                   AI   DIRETTORI DELLE DGT
                                        LORO SEDI

                                  AGLI  UFFICI PERIFERICI
                                        LORO SEDI

OGGETTO: DOCUMENTO UNICO – D.LGS N. 98/2017 – RICUSAZIONE DELLE PRATICHE
         A SEGUITO DI MANCATO INOLTRO DEI FASCICOLI DEI DIGITALI.

COM'È NOTO, TUTTE LE PROCEDURE TELEMATICHE CHE PRESIEDONO AL RILASCIO
DEL DU, ESSENDO IMPRONTATE ALLA TOTALE DEMATERIALIZZAZIONE DELLE ISTANZE
E DELLE DOCUMENTAZIONI A CORREDO, COMPORTANO L'OBBLIGO DELL'INVIO DEL
FASCICOLO DIGITALE CHE SOSTITUISCE INTEGRALMENTE LA CONSEGNA, AGLI SPOR-
TELLI DEGLI UMC E DEGLI UFFICI PRA, DEI FASCICOLI CARTACEI, COSÌ COME
PREVISTO DAL VIGENTE DPR N. 358/2000.

TALE OBBLIGO, COSTITUISCE UN ADEMPIMENTO FONDAMENTALE IN QUANTO SOLO
ATTRAVERSO LA TRASMISSIONE DEL FASCICOLO DIGITALE L'UMC E L'UFFICIO
PRA SONO MESSI IN GRADO DI POTER VERIFICARE SIA LA CORRETTEZZA DELLA 
PRATICA SVOLTA, SIA LA CORRETTEZZA DELLE TARIFFE VERSATE E DI AVVIARE
IL PROCESSO DI ARCHIVIAZIONE E CONSERVAZIONE DEL FASCICOLO STESSO. 

CONSEGUENTEMENTE, IL MANCATO INVIO DEL FASCICOLO ENTRO LA GIORNATA
LAVORATIVA SUCCESSIVA ALLA PRESENTAZIONE DELLA PRATICA COMPORTA LA
RICUSAZIONE DELLA PRATICA STESSA, A NORMA DELL’ART. 6 DEL DPR 
N. 358/2000.

IN APPLICAZIONE DI TALI DISPOSIZIONI, SONO IN CORSO UNA SERIE DI 
INIZIATIVE, VOLTE A SOLLECITARE GLI STUDI DI CONSULENZA INADEMPIENTI,
CHE HANNO CONSENTITO IL RECUPERO DELLA QUASI TOTALITÀ DEI FASCICOLI
DIGITALI RELATIVI A PRATICHE PRESENTATE ENTRO IL 31.12.2020.
IL POSITIVO ESITO DELLE ATTIVITÀ DI VIGILANZA SVOLTE, CUI HANNO CONTRI-
BUITO LA MAGGIOR PARTE DEGLI STESSI STUDI DI CONSULENZA ED IL FATTIVO
SUPPORTO DI TUTTI GLI UMC COMPETENTI PER TERRITORIO, CONSENTE DI POTER
AVVIARE, ENTRO IL CORRENTE MESE DI GIUGNO, ANALOGHE INIZIATIVE VOLTE AL
RECUPERO DEI FASCICOLI RELATIVI ALLE PRATICHE EFFETTUATE NEL PRIMO 
SEMESTRE 2021, CON L'OBIETTIVO DI AZZERARE COMPLETAMENTE, ENTRO LA FINE
DI LUGLIO, LE SITUAZIONI ANCORA PENDENTI.

PARALLELAMENTE, A DECORRERE DAL 28 GIUGNO 2021 SI DARÀ LUOGO AL CON-
TROLLO AUTOMATICO DEI FASCICOLI NON INVIATI E, IN CONSEGUENZA, ALLA
RICUSAZIONE AUTOMATICA DELLE RELATIVE PRATICHE, SENZA NECESSITÀ DI
PREVENTIVI SOLLECITI.
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AL FINE DI CONSENTIRE AGLI STUDI DI CONSULENZA DI ADEGUARE L'ORGANIZ-
ZAZIONE DELLE PROPRIE ATTIVITÀ, IN QUESTA PRIMA FASE, LE PRATICHE 
PRESENTATE SENZA INVIO DEL FASCICOLO SARANNO AUTOMATICAMENTE RICUSATE
IL QUINTO GIORNO LAVORATIVO SUCCESSIVO ALLA PRESENTAZIONE DALLE ORE
14:00 (AD ES., SE LA PRATICA È STATA PRESENTATA IL 21 GIUGNO ED IL
RELATIVO FASCICOLO NON RISULTA ESSERE STATO INVIATO ENTRO LE 14:00 DEL
28 GIUGNO, LA PRATICA STESSA SARÀ RICUSATA DOPO LE 14:00 DEL 28 GIUGNO).

TALE TEMPISTICA SARÀ GRADATAMENTE RIDOTTA, SINO A CONSENTIRE LA PIENA
APPLICAZIONE DEL TERMINE PREVISTO DALL’ART. 5 DEL DPR N. 358/2000
(INVIO DEL FASCICOLO ENTRO LA GIORNATA LAVORATIVA SUCCESSIVA ALLA
PRESENTAZIONE DELLA PRATICA), COME DA COMUNICAZIONI CHE SARANNO VIA
VIA DIRAMATE.

                                                  Il dirigente
                                         (Dott. Massimiliano Zazza)
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